BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CUC QUAN LY CHAT LUQNG Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 2085/QLCL-KDCLGD Ha Noi, ngay 31 thang 12 nam 2020
V/v huéng dan ty danh gia va

danh gid ngoai CTDT
Kinh gtri:

- Céc co s¢ giao duc dai hoc;
- Céc truong cao dang co6 dao tao gido vién;
- Céc t6 chtrc kiém dinh chat lugng gido duc.

Dé trién khai cong tac ty danh gia va danh gia ngoai chuong trinh dio tao
(CTDT) cua co sé gido duc dai hoc, truong cao dang co dao tao gido vién theo
cac quy dinh hién hanh', Cuc Quan 1y chit luong - BO Gido duc va DPao tao
(GDDT) hudng dan trién khai cong tac ty danh gid va danh gia ngoai CTDT nhu
sau:

Phan I

TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO

I. VAI TRO VA YEU CAU TU DANH GIA

1. Vai tro cua viéc ty danh gia chwong trinh dao tao

a) La khau dau tién quan trong trong viéc bao dam chat luong CTDT cua
co s& gidao duc. Giup co so giao duc thuc hién CTDT tu ra soat, xem xét, danh
gia thyc trang cia CTDT; xac dinh dung diém manh, diém ton tai cia CTDT tir
do xay dung ké hoach cai tién chét luong (ke hoach hanh dong) phu hgp, kha thi
va trién khai cac ké hoach hanh déng nhiam cai tién va nang cao chat lugng
CTDT;

b) La diéu kién can thiét dé co so gido duc dang ky danh gia ngoai va dé

' Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lugng CTDT cua céc trudong dai hoc, cao ding va
trung cip chuyén nghiép ban hanh kém theo Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 ciia
B6 trudng B6 GDDT. Cac tiéu chuin danh gia chét lwong CTDT hién hanh dugc ban hanh theo cac
thong tu sau:

- Thong tu s6 23/2011/TT-BGDDT ngay 16/6/2011 ciia B truéng Bo GDDT ban hanh Quy dinh vé
tiéu chuan danh gia chét luong chuong trinh gido duc su pham k¥ thuat cong nghiép trinh do dai hoc;

- Thong tu s6 49/2012/TT-BGDBT ngay 12/12/2012 cta B6 truéng Bo GDDT ban hanh Quy dinh vé
tiéu chuén danh gia chét luong chuong trinh dao tao gido vién trung hoc phé thong trinh d¢ dai hoc;

- Théng tu s6 33/2014/TT-BGDBT ngay 02/10/2014 ctia Bo truong Bo GDDT ban hanh Quy dinh vé
tiéu chuan danh gia chét Iwong chuong trinh dao tao diéu dudng trinh d6 dai hoc, cao déng;

- Théng tu s6 04/2016/TT-BGDBT ngay 14/3/2016 cia Bo truong Bo GDDT ban hanh Quy dinh vé
tiéu chuén danh gia chét luong chuong trinh dao tao cac trinh d¢ cua giao duc dai hoc;

- Thong tu s6 02/2020/TT-BGDPT ngay 05/02/2020 ciia Bo truong Bo GDPT quy dinh vé tiéu chuan
danh gia chét luong chuong trinh dio tao gido vién trinh d6 cao ding su pham va trung cp su pham;

- Théng tu s6 39/2020/TT-BGDBT ngay 09/10/2020 ctia Bo truéng Bo GDDT quy dinh vé tiéu chuan
danh gia chét luong chuong trinh dao tao tr xa trinh do dai hoc.



nghi cong nhan dat tiéu chuan chét luong CTDT v61 mot t6 chic KPCLGD;

c) Thé hién tinh ty chi va tinh tu chiju trach nhiém cta co s& gido duc
trong toan bd hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong déng theo
chtrc nang, nhi€ém vu duogc giao, phu hgp véi sit mang va muc tiéu da dugc xac
dinh.

2. Cac yéu cau ciia viéc tw danh gia chwong trinh dao tao

a) Trong qua trinh ty dénh gia (TPG) CTPT, cin c vio ting tiéu chuan
va tiéu chi, co so gido duc phai tap trung thuc hién nhiing viéc sau:

- M6 ta 1am 10 thyc trang cia CTDT;

- Phan tich, gidi thich, so sanh, ddi chiéu va dua ra nhitng nhan dinh; chi
ra nhitng diém manh, diém ton tai va nhitng bién phap khic phuc;

- Lap ké hoach hanh dong d¢é cai tién, nang cao chat luong CTDT.

b) Ty danh gia CTPT la mdt qué trinh lién tyc, doi hoi nhiéu cong sic,
thoi gian va phai c6 su tham gia cua nhiéu c4 nhan trong toan don vi thuc hién
CTDT ciing nhu sy phdi hop ctia cic ca nhan, don vi khéc trong co sd gido duc.

c) Hoat dong TDG CTDT doi hoi tinh khach quan, trung thuc, cong khai
va minh bach. Cac giai thich, nhan dinh, két luan dua ra trong qua trinh TbG
phai dua trén cac minh chung cu thé, o rang, bao dam do tin cay. Viéc TBG
phai bao dam danh gia day du cac tiéu chi trong bo tiéu chuin danh gia chat
luong CTDT do B GDDT ban hanh.

II. QUY TRINH TU PANH GIA

. Tu dénh gia CTDT duoc quy dinh tir Piéu 6 dén Piéu 13 theo Thong tu
s0 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bo truong Bo GDDT ban hanh
Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lugng chuong trinh dao tao cua

cac truong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép (sau day goi tit Thong
tu s6 38/2013/TT-BGDDT). Cu thé nhu sau:

1. Hoi dong tw danh gia

S6 luong, thanh phan va nguyen tac hoat dong ctia Hoi dong TDbG CTDT
thuc hién‘theo biéu 7 Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT. Mau Quyét dinh thanh
lap Ho1 dong TDG tham khao Phu lyc 1.

’ Chtrc nang, nhiém vu cuia Ho1 df‘)ng TDG thyc hién theo Diéu 8 Thong tu
s0 38/2013/TT-BGDDT. Cac don vi lién quan trong co so gido duc co trach
nhiém phdi hop va ho trg cac nhom cong tac cua Hoi dong dé trién khai TDG.

2. Lap ké hoach tw danh gia

Hoi dong TPG xiy dung ké hoach TPG nham sir dung ¢ hiéu qua thoi
gian va cac ngudn luc cia co sO giao duc dé bao dam dat dugc muc dich cua dot
TDPG. Ké hoach TPG CTDPT phai thé hién duoc cac noi dung theo khoén 2 biéu

9 Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT. Mau Ké hoach TDG CTPT tham khao Phu
luc 2.

3. Thu thap, phan tich va xir ly thong tin va minh chirng



a) Thong tin va minh chung

Thong tin, minh ching dugc hiéu 1a nhitng tu li¢u, van ban, hd so, sb
sach, bang, dia, hi¢n vat,... da va dang c6 cua nha truong phu hop véi ndéi ham
(yéu cau) cta tiéu chi danh gia chit luong CTDT. Théng tin, minh chimg dugc
st dung dé chimg minh cho cac nhén dinh, két luan trong muc “Mo ta hién
trang” tung ti€u chi cua bdo cdo TDG, trong d6 c6 nhitng minh chiing va nhiing
thong tin gan véi cac tiéu chi dé xac dinh murc d6 dat dugc cua tiéu chi.

Thong tin, minh ching c6 thé duoc thu thap tir hd so luu trit ciia nha
truong, cic co quan co lién quan; tir két qua khao sat, diéu tra, phong van, quan
sat cac hoat dong nha trudng. Minh chimg phai cé ngudn gdc rd rang va bao
dam tinh chinh xéc.

Thong tin, minh chimg thu dugc khong chi st dung cho muc dich danh
gia cac muc dat cua tung ti€u chi, ma con nham mo ta hién trang cac hoat dong
ciia CTPT dé ngudi doc hiéu hon, qua d6 1am ting tinh thuyét phuc ctia bao cdo
TbG.

b) Xac dinh noi ham, phdn tich tiéu chi tim minh chung

DPé x4c dinh ding, di ndi ham cua timg tiéu chi can luu y: (i) Tiéu chi
thuong c6 nhiing tu, cum tir quan trong ¢ ¥ nghia nhu la “tr khoa™; (ii) Noi
ham ctia mdi tiéu chi c6 mot hodc mot sd yéu cau; (iii) Can xac dinh noi ham
clia ting tiéu chi ddi chiéu véi cac quy dinh lién quan va véi thuc tién cua co so
gido duc trong chu ky KDCLGD; (iv) Pdi chiéu “Muc tiéu cu thé” cua nha
trurong lién quan ndi ham ti€u chi.

Trén co s¢ da xac dinh ding, di ndi ham ti€u chi, nhom cong tac hodc ca
nhan s& phan tich tiéu chi dé tim nhiing thong tin, minh ching can thu thap, noi
thu thap va ghi vao Phiéu phan tich tiéu chi, thu thap thong tin va minh chung
(tham khao Phu luc 3).

Dé danh gia thuc trang ting yéu cdu cua tiéu chi, nha trudng cé thé ty dat
ra va tra loi (otng voi yéu cau) cac cau hoi nhu: Nha truong ¢ hay khong lap ké
hoach thyc hién yéu cau? Nha truong da thuc hién, da dat dugc yéu cau chua?
Yéu ciu di dat duoc clia nha trudng so véi yéu cau theo quy dinh chung nhu thé
nao? So vai cac trudong khac cung cé diéu kién tuong dong (kinh té - x4 hoi, van
hoa,...) nhu thé nao? Nha truong da thyc hién ¢ ‘vuot trén” yéu cau nhu thé nao?
Nha trudng ra soat, kiém tra viéc thuc hién yéu cau nhu thé nao, di co nhirng cai
tién chat luong gi? Nhitng minh ching dé khiang dinh nha trudong c6 ké hoach,
thuc hién yéu cau, ra soat, kiém tra viéc thuc hién yéu cau, ...

Tra 101 nhitng cau hoi trén, nha trudng c6 thé da phan tich dugc tiéu chi,
dinh hudéng duoc viéc thu thdp thong tin, minh chirng va chuan bi cho céac budc
ti€p theo cua quy trinh TBG.

c) Thu thdap thong tin, minh chung

Can ctr vao cac Phiéu phdn tich tiéu chi, thu thdp théng tin va minh



chitng, nhom cong tic hodc ca nhan dugc phan cong tién hanh thu thap thong
tin, minh chirng, sap xép minh ching theo thr tyr ndé1 ham tiéu chi.

Trong trudng hop khong thé tim duge thong tin, minh chimg cho mét tiéu
chi nao do (hoa hoan, thién tai hoac nhiing nam trudc khong luu ho so, ...) , HO1
déng TPG phai 1am rd nguyén nhan va ghi vao Phiéu danh gia tiéu chi (tham
khao Phu luc 4a va Phu luc 4b).

Khi thu thap thong tin va minh chimg, Hoi dong TPG can kiém tra do tin
cdy, tinh x4c thuc, mtrc do phu hop lién quan dén tiéu chi. Hoi dong TDG phai
ludn dit cau hoi vé cac thong tin thu duoc: Néu ngudi khac di thu thap thong tin
d6 thi c6 thu dugc két qua tuong tu nhu thé khong? Li¢u nhimg thong tin d6 co
mang lai nhimg hiéu biét méi, rd rang va chinh xac vé thuc trang cac hoat dong
cua CTDT hay khong?

Trong qua trinh thu thap thong tin va minh chung, phai chi o ngudn géc
cua chung. Luu trir cac thong tin, minh ching, ké ca cac tu liéu lién quan dén
nguon goc cua cac thong tin va minh chirng thu dugc, cd bién phap bao vé¢ céc
thong tin va minh ching do.

Luu y: Trong qua trinh thu thap thong tin, minh chiing, nha truong nén co
cac co so dit liéu sau day dé c6 day du thong tin va minh ching phuc vu cho
viéc viét bao cao TPG CTDT: (i) Bao cao hang nam vé viéc nguoi hoc danh gia
chét luong dao tao cua CTPT trude khi tot nghiép; bao gdém quy trinh, cong cu,
dir liéu va két qua danh gia; (ii) Bio cdo hang nam két qua khao sat tinh hinh
viéc lam cua ngu:0’1 hoc sau khi tot nghiép; bao gdm quy trinh, cong cy, dir liéu
va két qua danh gia; (3) Bao cao khao sat hang nim vé muc do dap img cua thu
vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin, co s& vat chat va cac dich
vu khac so voi yéu cdu sir dung cua giang vién, nhan vién va ngudi hoc; bao
gdém quy trinh, cong cu, dit liéu va két qua danh gia. Co s& dit liéu kiém dinh
chat lugng CTPT tham khao Phu lyc 7.

d) Xu ly, phan tich cac thong tin va minh chung thu dwoc

Hoi déng TPG thao luin cac minh ching cho ting tiéu chi dd thu thap
dl‘l’QC cua nhom cong tac hodc ca nhan. Khi cac minh ching dugc str dung, Hoi
dong TDG lap Bang danh muc minh ching (tham khao Phu luc 9).

Trong thyc té, mot s thong tin co thé s dung ngay dé 1am minh ching
nhung mot sb thong tin khac phai qua xir 1y, phan tich, tong hop méi co thé st
dung dé 1am minh ching cho cac nhan dinh, két luan dua ra trong muc “Mo ta
hién trang” cia bao cdo TPG. Vi dy, hau hét thong tin thu dugc sau cac két qua
khao sat diéu tra, phong van va quan sat phai xir Iy thanh dang s liéu tong hop
méi co thé dua vao 1am minh chung trong muc “Mo ta hién trang” cta bao céo
TPG. Thong tin thu thap duoc, nén xir Iy dé tranh lam anh huong dén cac don vi
hodc ¢4 nhan cung cap thong tin.

Cac minh chirng phu hop vé1 nd1 ham tiéu chi s€ dugce st dung trong muc
“M0o ta hi¢n trang” ctia Phi€u danh gia ti€u chi. Cac minh ching nay, trudc khi



dugc st dung can thiét phai ma hoa vo1 muc dich gon, tién tra ciru. Viéc ma hoa
minh chirng tham khao Phu luc 8.

Trong truong hop nha truong khong dé riéng cac minh chung trong céc
hop (cép) ma van dé trong hd so luu trir ciia nha trudng, thi phai ghi rd vi tri cu
thé (duong din) cua minh ching dit trong hd so luu trit ctia nha trudng vao
Bang danh muc minh ching (xem Phu luc 9).

d) Sur dung minh chung

Mbi minh chting chi dugc ma héa mot lan. Minh chimg dugce dung cho
nhi€u ti€u chi trong mot ti€u chuan hodc nhi€u ti€u chuan thi mang ma minh
chuing cua ti€u chi, ti€u chuan dugc sir dung lan thir nhat.

Phiéu danh gia tiéu chi (tham khao Phu luc 4a va 4b), gdm cac ndi dung:
M0 ta hién trang, diém manh, diém ton tai, ké hoach hanh dong va TDG. Phiéu
danh gia tiéu chi do nhom cong tac hodc ca nhan viét va duoc lay y kién cua Hoi
ddng TPG. Mbi tiéu chi duoc danh gia theo mot Phiéu danh gié tiéu chi.

Minh ching thu dugc lién quan dén mdi tiéu chi duoc trinh bay trong muc
“MBS ta hién trang” cua Phiéu danh gia tiéu chi c6 thé gdm cac nodi dung: (i) Mo
ta va phan tich cac hoat dong ciia CTDT lién quan dén tiéu chi; (ii) So sanh véi
yéu cau cua tiéu chi (mit bang chung), véi chinh CTDT trong nhitng nim trudc
hay voi cac quy dinh cua Nha nudce dé thay duoc hién trang cua CTDT; (iii) Dua
ra nhimg nhan dinh vé diém manh va nhitng van dé can phat huy, chi ra nhing
diém ton tai, giai thich nguyén nhan; (iv) Xac dinh nhimg van dé can cai tién
chét luong va dé ra nhitng bién phap de cai tién nhirng van dé do; (v) Xac dinh
murc d6 dat dugc cua ti€u chi. Voi mdi tiéu chi, néu c6 day du minh ching dap
g cac yéu cau cua tiéu chi thi xac nhan tiéu chi 6 dat yéu cau theo mirc danh
gia tuong tng.

M3di nhan dinh, két luan trong muc “Mo ta hién trang” cua Phiéu danh gia
ti€u chi (sau do duoc sir dung trong bao cdo TPG) phdi c6 minh chimng kem
theo.

Tt nhitng phan tich, nhan dinh, két luan tai muc “Mo ta hién trang”, s& rut
ra dugc nhitng diém manh, diém ton tai cia CTDT va xay dung ké hoach hanh
dong phu hop, kha thi. Phiéu danh gia tiéu chi 1a tai liéu ghi nhén két qua 1am
viéc ciia moi nhom cong tac theo timg tiéu chi va 1a co s¢ dé tong hop thanh bao
céo theo timg tiéu chi, tiéu chuan. Vi vy, mbi nhom cong tac phai bao dam do
chinh xéc, trung thuc va su nhat quan cua cac Phiéu danh gid tiéu chi trong mdi
tiéu chuan.

Viéc danh gia cac muc dat dugc cua tiéu chi dugc viét trong muc TG
cua Phiéu danh gia ti€u chi (Phu luc 4a va 4b).

Nham nang cao chit luong céc ndi dung trong Phiéu danh gia tiéu chi,
quy trinh viét nén duoc thuc hién trinh tu nhu sau: (1) Nhom cong tac hodc ca
nhan nghién clru, phan tich n¢i ham cua tiéu chi va cdc minh chimmg dugc st
dung dé viét cac ndi dung ctia Phiéu danh gia tiéu chi; (ii) Nhom cong tac thao



luan céc ndi dung cua Phiéu danh gia tiéu chi dé chinh sira, bo sung; (iii) Hoi
déng TPG thao luan cac ndi dung cia timg Phiéu danh gia tiéu chi. Trong do,
dic biét cha y dén ké hoach hanh dong timg tiéu chi dé xac dinh 1 cac bién
phap, giai phap, diéu kién (nhan luc, tai chinh), thoi gian thyc hién, thoi gian
hoan thanh va phai ¢6 tinh kha thi; (iv) Trén co so ¥ kién cua Hoi dong TPG,
nhém cong tac hoic ca nhan hoan thién Phiéu danh gia tidu chi va gui thu ky
Hoi déng TDG.

Luu y: (i) Trong trudng hop khong c6 minh chimg dé chimg minh murc d6
dat dugc cua ti€u chi d6 thi ghi “Khong c6 minh chung”; (ii) Trong qua trinh xur
Iy, phan tich, néu mot sb thong tin va minh ching thu duge khong phu hop véi
cac két qua nghién ctru, danh gia ¢ trong va ngoai co so gido duc vé CTDT da
duoc cong bd trudce do thi Hoi dong TPG co trach nhiém kiém tra lai cac thong
tin va minh chirng do, giai thich 1y do khong phu hop.

e) Luu trit va bdao quan

C6 thé tap hop, sip xép minh ching trong cac hdp (cip) theo thir ty ma
hoéa. Minh chimg hét gia tri dugc thay thé bang minh ching dang con hiéu luc
va phu hop. Minh chimg thay thé duoc ghi ky hiéu cua minh chimg bj thay thé
va ghi rd ngdy, thang, nim thay thé. Nhirng minh ching phuc vu cong tic quan
Iy cac hoat dong cia CTDT thi luu trlt, bdo quan tai ho so luu trit cia nha
truong, nhung phai ghi 16 vi tri cu thé (dudng dan) ciia minh chimg trong Bang
danh muc minh chtng dé tién loi trong viéc tra ctru, tim kiém.

Pbi v6i nhitng minh ching nhu: cac hién vat; h¢ thong hé so, s6 sach; cac
van ban, tai liéu, tu lidu co6 so lugng lon va sO trang nhiéu,... nha truong co thé
lap cac biéu, bang tong hop, thong ké cac dit licu, sb liéu de thuan tién cho viéc
stt dung. Khuyén khich sir dung cong ngh¢ thong tin dé s6 hoa cac minh chung,
thuan tién cho viéc luu trit va dbi chiéu khi can thiét.

Minh chung dugc luu trit, bdo quan theo quy dinh cua Luat luu trit va cac
quy dinh hi¢én hanh.

4. Viét bao c4o tu danh gia

a) Bao cdo TPG CTDT thuc hién theo Piéu 11 cua Théng tu sb
38/2013/TT-BGDDT. Két qua TPG dugc trinh bay dudi dang mot ban bao cdo
¢6 hinh thtrc va cau tric theo Hudng dan nay (tham khao Phu luc 5, 6a, 6b, 7, 8
va 9). Bdo cdo TPG la mdt ban ghi nhé quan trong nham cam két thuc hién céac
hoat dong cai tién chét luong cua CTDT.

~ b) Sur dung cac Phiéu danh gia tiéu chi (Phu luc 4a va Phy lyc 4b) dé viét
két qua TPG theo cac tiéu chi.
¢) Két qua danh gia ting tiéu chi duoc tong hop vao Bang téng hop két
qua TBG CTDT (tham khao Phu lyc 6a va Phu luc 6b).
d) Tuy theo ké hoach phat trién va chién lugc uu tién cua co so gido duc,
cua don vi thuc hi¢n CTPT ma xéac dinh trong tam cai tién chat lugng cho ting



giai doan. V& tong thé, don vi phai c6 ké hoach khic phuc tit ca nhitng diém ton
tai, thiéu sot cua CTDT.

d) Trong mot bao cao TPG, d6 dai ngin cua cac phan viét vé ting tiéu
chuan, tiéu chi khong nhat thiét phai giong nhau, nhung cling khong nén qué
chénh 1éch.

¢) Du thao bao cao TDG cudi cung phai dugc chuyén cho nhitng ngudi
cung cap thong tin va minh chimg dé xac minh lai cac thong tin, minh chting da
duogc sir dung va mirc d0 chinh xac ctia cac nhan dinh rat ra tr d6. Cac nhom
cong tac chiu trach nhiém ra soat lai phan bao cdo co lién quan dén céc tiéu chi,
tiéu chuan duoc giao. Cac thanh vién Hoi dong TPG ky xac nhan vao ban bao
c40 TPG sau khi di doc va nhét tri voi ndi dung bao cdo TPG.

g) Bao cao TDG dat yéu cau khi: trinh bay theo thé thirc, k§ thuat trinh
bay va cdu tric cia Hudng dan nay; khong co 16i chinh ta, 15i ngir phap; khong
mau thuin giirta cic ndi dung trong mot tiéu chi va giita cac tiéu chi; cac minh
chtng phai du, rd rang va thuyét phuc; c6 minh chimg du co sé dé khang dinh
muc dat dugc cua chi bao, ti€u chi; danh gid dung thuc trang CTDT cuia co s¢
gido duc.

Thé thirc va cau trac ctia bao cdo TPG (xem Phu luc 19).
5. Luu trir va str dung bao cao ty danh gia

Luu trir va st dung bdo cdo TPG theo Piéu 12 cua Thong tu sb
38/2013/TT-BGDDT.

6. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bso cao tw danh gia

Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao cao TDG theo Piéu 13
ctia Thong tu sé 38/2013/TT-BGDPT. Nha trudng c6 CTPT duogc danh gia co
trach nhiém t6 chtc thuc hién theo Diéu 29 Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT.
Trong d6, d6i véi viéc bao cdo co quan quan 1y truc tiép va Bo GDPT:

a) Co so gido duc co trach nhiém giri dit liéu vé TDG va viéc cai tién chit
luong sau danh gia vao hé thong quan 1y cia Bo GDDT theo hudng dan cu thé
(trong thoi gian to1).

b) Sau khi hoan thanh bao cao TDG, co s¢ gido duc gui bao cao TG
CTDT cho co quan quan ly truc tlep (néu c6) kém theo coéng vin dé nghi co
quan quan ly truc tiép quan tdm, hd trg trong qua trinh thyc hién cai tién, nang
cao chat luong CTDT theo cac ké hoach hanh dong da néu trong bao cao TPHG.

¢) Co s¢ gido duc c6 trach nhiém gui cac cong van va bao cdo TDG (ban
dién tu) vé Cuc Quan ly chat luong, B GDDT qua e-mail:
phongkdclgd@moet.gov.vn. Cu thé:

- Cong van thong bao vé viéc da hoan thanh bao cdo TPG (tép vin ban
word va pdf), trong d6 néu rd: Giai doan danh gia; Thoi gian tién hanh TDG;
Viéc TPG da dugc thuc hién theo ding quy trinh va bao cdo TPG duogc viét
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theo ding hudng dan ciia Bo6 GDDT; Két qua danh gia; Dy kién thoi gian danh
gia ngoai.
- Bdo cao TDG (t€p van ban word va pdf).

d) Théng nhét cach dat tén tép van ban (word va pdf) nhu sau (vi du: doi
VOi co so giao duc dai hoc X, hoan thanh bao cao TPDG CTPT Y nam 2020):

- Tén tép cong vin (khong dau): tentruong_ctdt cv nimhoanthanh (vi du:
dhX ctdt cv 2020);

- Tén tép bao cao TPG (khong dau): tentruong_betdget... namhoanthanh
(vi du: dhX bctdgctY 2020).

d) Trong thoi gian 10 ngay lam viéc ké tir ngay co so gido duc giri e-mail,
Cuc Quan ly chat luong c6 trach nhiém gui e-mail ¥ kién phan héi cho co so
gido duc vé cdu tric, trinh bay,... cia bao cio TDG CTPT. Néu sau 15 ngay lam
viéc khong c6 phan hdi cua Cuc Quan ly chat luong thi bao cao TG d6 dugc
tién hanh 1am budc tiép theo. Sau khi nhan dugc phan hoi cta Cuc Quan ly chat
lugng, don vi thuc hién CTDT ra soat va sua lai bao cdo TPG theo yéu cau cua
Cuc Quan 1y chét lugng hodc giai trinh (néu giit nguyén ¥ kién) va giri lai cho
Cuc Quan 1y chit lugng. Néu bao cao TDG dap tmg cac quy dinh, Cuc Quan Iy
chat luong cap nhat tén co s& gido duc, tén CTDT vao danh sach cac co so gido
duc di hoan thanh bao cdo TDG CTDT va ding trén Cong thong tin dién tir ciia
B6 GDDT (www.moet.gov.vn).

Péi voi CTPT cla cac co so gido duc thudc Bo Coéng an va Bo Qubc
phong, sau khi hoan thanh bdo cdo TBG CTDT, gui bao cdo TDG cho co quan
quan 1y truc tiép dé t6 chirc thAm dinh trudce khi danh gia ngoai. Co quan chuyén
mon thudc B6 Cong an va Bé Qubc phong cé trach nhiém gui thong bao céac
CTDT di hoan thanh bao cio TPG vé Cuc Quan 1y chit luong dé theo doi
chung.

¢) Bao cdo TDG la can ct dé thuc hién cac ké hoach cai tién chat lugng
CTDT hang nam. Trudng hop co so gido dyc dang ky danh gia ngoai dé duogc
cong nhan CTDT dat tiéu chuan chét luong gido duc, ngay sau khi ky hop dong
danh gia ngoai véi to chic KDCLGD, co s& giao dyc gui vé Cuc Quan 1y chit
lugng file van ban thong bao viée da ky hop dong danh gia ngoai, kém theo file
word va file pdf Bao cdo TG (da duogc t6 chitc KPCLGD tham dinh, chuén bi
cho danh gid ngoai). Co s& gido duc chi dang ky danh gid ngoai cac CTDT da
duogc cap nhat vao danh sach hoan thanh bao cdo TBG CTDT dang trén Céng
thong tin dién tir cia B GDDT.

I11. HO SO LUU TRU

1. Ho so luu trir gom

a) Quyét dinh thanh 1ap hoi dong TPG;
b) Ké hoach TDG;



¢) Cac Phiéu danh gia tiéu chi;
d) Bao cao TDHG;

d) Cac thong tin, minh chimg (c6 thé luu trit riéng hodc luu trit, bao quan
tai ho so luu trir dang sir dung ctia nha trudong, nhung phai bdo ddm nguyén tac
thuan tién tra ctru va st dung);

e) Cac vin ban lién quan (néu co).

2. Thoi han bio quan, lwu trir va sir dung ho so

Thoi han bao quan, Iuu trir va st dung theo quy dinh cua Luat luu trir va
cac quy dinh hién hanh.

Phén II
PANH GIA NGOAI CHUONG TRINH PAO TAO
I. POAN PANH GIA NGOAI
1. Thanh 1ap doan danh gia ngoai

Giam (jéc t6 chirc KDCLGD ra quyét dinh thanh 14p doan danh gia ngoai
(DGN) voi s6 lugng va tiéu chuan cua cac thanh vién dap tmg quy dinh tai Diéu
16 ctia Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT.

T6 chic KDCLGD can lya chon co cau thanh vién doan DPGN hop 1y,
trong d6 luu y dén kinh nghiém DGN cua ting thanh vién; khuyén khich viéc bd
tri thém quan sat vién (nhiing ngudi di hoan thanh CTPDT kiém dinh vién chat
luong gido duc hodc di c6 thé kiém dinh vién kiém dinh chat luong gido duc) dé
ting budc nang chat luong d6i ngii kiém dinh vién chét lugng gido duc cua toan
hé thong; khong ctr ngudi da timg hudng dan, tu van cho co s¢ gido duc trong
qua trinh trién khai va hoan thién bao cdo TDG tham gia doan DGN.

T6 chitc KDCLGD c¢6 thé bd tri giam sat vién ‘giam sat cong tac DGN.
Giam sat vién c6 trach nhiém kip thoi phan anh véi t6 chirc KPCLGD vé hoat
dong ciia doan PGN dé bao dam thyc hién ding cac quy dinh cua B6 GDDPT va
ctia to chirc KDCLGD.

Cac thanh vién doan PGN, quan sat vién va giam sat vién can tuan thu
cac nguyén tic KPCLGD; c6 tinh than ty nguyén tham gia hoat dong
KBCLGD, khong vi muc dich 1gi nhuén; d(‘A)ng thoi, co van ban cam két hodc
thoa thuan véi té chitc KPCLGD vé dao dtrc nghé nghiép, c6 trach nhiém giit bi
mat thong tin lién quan dén hoat dong DGN theo quy dinh tai diém c, khoan 5
Diéu 17 ctia Thong tu sb 38/2013/TT-BGDDT; ton trong cac d6i tugng phong
van, cac thanh vién ctia co sé gido duc va cac thanh vién khac trong doan.

Quan sat vién va giam sat vién c6 thé duoc tham gia cac khau cia qua
trinh danh gia, dugc du cac phién lam viéc cua doan PGN véi co sé gido duc,
duoc moi tham gia y kién cho doan PGN nhung khong dugc dua ra cac y kién
vé muc dat dugc ca cac tiéu chi. Quan sat vién cling c6 thé duoc trudng doan
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DPGN phan cong thyc hién mot ) cong viéc hd tro cho doan DGN.
2. Vai tro va trach nhiém cua cac thanh vién doan danh gia ngoai
a) Truédng doan

Trudéng doan chiu trach nhiém diéu hanh céac hoat dong cua doan; chiu
trach nhiém chinh trong viéc lap ké hoach cong tac, phan cong nhiém vu cho cac
thanh vién cta doan; bao dam thuc hién tdt ké hoach khao sat tai co s gido duc
va diéu hanh céc hoat dong cua doan; thay mat doan thong bao va thao luan voi
co sO gido duc vé két qua khao sat, nhitng nhan dinh va khuyén nghi cta doan
dbi v6i CTDT cua co sé gido duc; chiu trach nhiém chinh trong viéc xay dung
bao céo két qua nghién ctru hd so TPG, bao cao két qua khao sat tai co so gido
duc va bao cdo PDGN cua doan; tap hop toan bo ho so, tai liéu lién quan dén hoat
dong ctia doan va chuyén cho t6 chire KPCLGD dé luu trit sau khi két thuc dot
DGN; chuén bi ho so, tai liéu phuc vu viéc giai trinh cac yéu cau khiéu nai hodc
chét van c6 lién quan dén hoat dong cua doan.

b) Thu ky

Thu ky c6 nhiém vu gitp truong doan chuan bi ké hoach, trién khai cac
hoat dong va chuan bi cac bdo cdo cia doan, tham gia cac hoat dong theo ké
hoach chung cua doan va thyc hién cac nhiém vy do truong doan phan cong. Cu
thé: 1ap ké hoach, tip hop cac ho so, tai liéu cua doan dé phuc vu cho viéc viét
cac bao cao cua doan, ghi chép ndi dung cac budi thao luan chung cua doan,
tham gia vi€t cac bao cao cua doan va hoan thién bao cao chinh thirc, thuc hién
cac cong viéc khac theo sy phan cong cia trudng doan.

¢) Céc thanh vién

Céc thanh vién trong doan c6 trach nhiém tham gia cac hoat dong theo ké
hoach chung ctia doan va thyc hién nhi€ém vu do truéng doan phan cong, tham
gia hoan thién bao cao chinh thirc cuia doan.

3. Nguyén tic 1am viéc ciia doan danh gia ngoai

~ boan DGN lam viée theo nguyén tic tap trung dan chu va dong thudn cac
y kién trong doan.

Do voi nhitng nd1 dung khong dat dugc su nhat triq cua it nhat 2/3 sé
thanh vién trong doan DGN, tru;’é'ng doém, cO trach nhi¢m t6 chtrc hop doan dé
thdo ludn tryuc ti€p va dua ra quyét dinh cudi cung.

II. CAC BUGC PANH GIA NGOAI

Trude khi co so gido duc ding ky PGN CTDT véi mot t6 chirc KPCLGD
thi CTPT d6 phai dugc Bo GDET cap nhat trong danh sach da hoan thanh bao
cdo TPG va duogc dang 1én Cong thong tin dién td cua B GDDT. To chuc
KDCLGD chi DGN cac CTDT co tén trong danh sach dé hoan thanh bao cao,
dugc cong khai trén Cong thong tin dién tir cua B GDDT.

1. Buéc 1: Chuéan bi
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a) Cong tac chuin bi PGN CTDT chinh thic duogc tién hanh sau khi co s&
gido duc va té chitc KDCLGD d thyc hién viéc tham dinh bao cao TDG CTDT
va thoa thuan ky hop dong PGN duogc quy dinh tai Pidu 15 ctua Thong tu sb
38/2013/TT-BGDDT, co sé gido duc cling da gui cac file bao cao TPG (da duoc
t6 chitc KPCLGD tham dinh) cing van ban thong bao viéc da hop dong PGN
vé Cuc Quan 1y chat luong.

b) Trudc khi thanh 1ap doan PGN, t6 chic KDCLGD thong bao danh
sach du kién doan DGN cho co s& gido duc. Trong thdi han 10 ngdy 1am viée ké
tir khi nhan duoc thong bao vé danh sach du kién doan PGN cua t6 chirc
KPCLGD, co s¢ gido duc duge quyén dé nghi voi to chitc KDPCLGD dé thay
d6i mot hay nhiéu thanh vién ciia doan néu c6 minh chimg thanh vién nay da
ting c6 xung dot vé loi ich voi co s¢ gido duc, nhung khong dugc goi ¥ hay dé
xuét cac ca nhan khac tham gia doan PGN. Sau thoi han trén, néu co sd gido
duc khéng c6 ¥ kién thi coi nhu da dong ¥ véi danh sach du kién cua to chuc
KBbCLGD.

¢) T6 chire KDCLGD thanh 1ap doan DGN, sau d6 gui hd so TDG CTDT
va cac tai liéu lién quan cho doan DGN bao gom: (i) Bao cao TDG CTDT (bao
gdém ca phu luc véi danh muc cac minh chiing kém theo); (i1) Quyét dinh thanh
lap doan DGN (kém theo 1y lich trich ngang cua cac thanh vién doan danh gia);
(iif) Cac van ban lién quan: Quy dinh v€ quy trinh va chu ky kiém dinh chat
lugng CTDT; Quy dinh vé ti€u chuan danh gia chat lugng CTDT; Hudng dan
TDbG va bGN CTDT.

Luu y: Trong truong hop can DGN déi voi CTDT thuge Bo Quéc phong,
B§ Cong an thi thanh 1ap doan DGN theo dé nghi cua B§ Qudc phong, B Cong
an.

d) T6 chirc KPCLGD lam viéc v6i trudng doan, thu ky doan DGN (c6 thé
c6 hodc khong c6 mat cac thanh vién khac) dé trao qéi, thong nhat du kién ké
hoach cong tac ciia doan va phan cong nhi¢m vu cu thé cho tirng thanh vién.

d) Truong doan va thu ky doan DGN du thao ké hoach DGN, trong d6 c6
chuong trinh khao st so by va chuong trinh khdo sat chinh thirc (tham khao Phu
luc 10), thdo luan véi cac thanh vién va phan cong nhiém vu cho cac thanh vién
doan DGN.

e) Cac thanh vién doan DGN thuc hién nghién clru trudc ho so TPG theo
trinh tu:

- Poc va ra soat toan bo cau tric ciia ban bao cao TDG va nghién ciru cac
tai li¢u lién quan;

- Nghién ctru k¥ nodi dung bao cao lién quan tdi cac tiéu chuan, tiéu chi
dugc phan cong;

- Viét nhan xét bao cao TPG CTPT (tham khao Phy luc 11) gtri cho
trudng doan va thu ky.
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2. Bude 2: Nghién ciru ho so tw danh gia

Sau khi c6 du cac ban nhan xét bao ciao TPG cua tat ca thanh vién, trudng
doan triéu tap doan DGN lam viéc tap trung tir 1 dén 2 ngay. Trong qua trinh
lam viéc tap trung, doan PGN thuc hién cac cong vigc sau:

a) Nghién ctru, trao d6i vé cac ban nhan xét bao cdo TPG cua cac thanh
vién trong doan.

b) Thao ludn dé thong nhat cac ndi dung:

- Nhan dinh vé muc do Phﬁ hop giita ciu tric cua bao cdo TPG véi cac
yéu cau trong van ban Huéng dan TbG va BPGN CTDT,;

- Nhan xét bao cao TPG CTDT theo céc ndi dung sau: (i) Viéc mo ta cac
hoat dong cua CTPT d6i chiéu voi yéu cau cua tiéu chi; (ii) Viéc phan tich, so
sanh cac diém manh, diém ton tai va nguyén nhan; (iii) Viéc xac dinh nhitng van
dé can cai tién chat lugng va cac bién phap thuc hién ctuia co s& dao tao; (iv)
Viéc st dung thong tin va minh chimg trong bao cao TPG; tinh day du, thong
nhét cta céc thong tin va minh ching vé mirc do dat duoc cua cac tiéu chi; (v)
Vién phong, chinh ta, cach 1ap luan va 1y giai trong bao cao TPG; (vi) Banh gia
chung vé bao cao TDG;

- Céc y kién vé nhiing tiéu chi chua dugc danh gia hoic chua duoc phan
tich va danh gia day du dan dén thiéu co s¢ dé khang dinh mic do dat cua ti€u
chi do;

- Danh sach nhiing tiéu chi can kiém tra, thim dinh lai hodc bd sung thong
tin va minh chirng;

- Danh muc nhiing tu li€u, tai liéu can dugc ki€m tra hodc nhiing tu li¢u,
tai li¢u can dugc bo sung;

- Dy kién s luong va thanh phan d6i twong dé nghi duoc phong véan trong
dot khao sat chinh thirc tai co s¢ gido duc (can bd lanh dao, quan 1y co sé gido
duc va CTDT,; giang vién; nghién ciru vién; nhan vién; nguoi hoc; nguoi hoc da
t6t nghiép va nha su dung lao dong, ... lién quan dén CTDT). Cac dbi tuong
phong van can bao dam du s6 lwong, du co cau vé do tudi va mang tinh dai dién.
Déi tuong phong Van la giang vién, nguoi hoc, nguoi hoc da tot nghiép va nha
su dung lao dong can bao dam sb lugng tur 15 den 25 nguoi cho moi d6i tuong;
voi d6i tuong giang vién co thé s6 lugng phong vén it hon nhung can bao dam
du co cdu vé do tudi, thim nién cong tac, dai dién cac bd mon khac nhau (khong
kiém nhiém chirc vu lanh dao, quan Iy cua don vi thuc hién CTDT dé khong
trung véi d6i tuong phong van 13 can bo lanh dao, quan 1y); véi dbi tuong 1a
nguoi hoc, phai dugc phan bd hop 1y theo ty 1& sinh vién cta timg niam hoc,
dong thoi bao dam ty 1€ hop 1y gitta can bo 16p vai cac sinh vién khac; voi d6i
tugng ngudi hoc da tot nghiép, can bao dam phan bb hop 1y ¢ cac nam khac
nhau (khéng iy ngudi hoc da tot nghiép 1a ngudi ctia nha trudng); voi ddi tuong
1a nha sir dung lao dong, phai bao dam co sy phan bd hop ly gitra cac linh vuc
chuyén mén lién quan va 1a lanh dao ctia don vi truc tiép sir dung sinh vién tét
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nghiép. Tuy thudc vao bbi canh va thuc té DGN Doan DGN c¢o thé két hop
phong van mit gidp mat voi phong van tryc tuyén.

- Dy kién dbi twong va ndi dung phong van;

- Du kién nhitng co s¢ vat cht, trang thiét bi, cac hoat dong thuc hién
CTDT can dugc quan sat;

- Du kién nhiing tinh huéng c6 thé phat sinh (néu co).

c¢) Thu ky tong hop cac ndi dung trén thanh Du thdo Bao cao két qua
nghién ctru H6 so TDG CTDT (tham khao Phu luc 12).

d) Truong doan PGN giri Dy thao Béo cio két qua nghién ciru Ho so
TPG, cho cic thanh vién trong doan. Sau khi dugc it nhat 2/3 s6 thanh vién cta
doan PGN nhat tri thong qua, truong doan gii Béo cdo két qua nghién ctru HO
so TPG cho t6 chirc KPCLGD; t6 chitrc KPCLGD giri cong vin thong béo vé
ké hoach lam viéc cua doan dén co s& gido duc c6 CTDT dugc danh gia.

d) Sau khi d c6 ¥ kién théng nhat voi co s gido duc, té chie KDPCLGD
gtri cho co s& giao duc Bao cdo két qua nghién ctru H6 so TDG dé co s& giao
duc nghién ctru trude khi doan BGN dén khdo sat so bo.

3. Budc 3: Khao sat so b tai co sé giao duc

Thong thuong, trong khoang thoi gian 15 ngay lam viéc sau dot nghién
ctru HO so TPG, truong doan, thu ky (co thé c6 hodc khong co6 mit cac thanh
vién khac) dén khao sat so bo tai co so gido duc. Cac nodi dung lam viéc bao
gom:

a) Poan PGN thong bao va trao d6i véi co sé gido duc vé: (i) Két qua
nghién ctru HO so TPG CTDT; (ii) Trao doi va thong nhat ké hoach khao sat
chinh thic ciia doan gdm: Thoi gian khao sat chinh thuc, nhiing van dé co s
gido dyc can chuén bi cho dot khao sat chinh thure (tai liéu, h6 so minh ching;
cac dbi tuong can moi dé phong van; cac dia dlem s€ tham quan, khéo sat; cac

hoat dong s€ quan sat; cac yéu cau chuan bj vé co s& vat chit, trang thiét bi, hau
can cho doan DGN);

b) Két thuc dot 1am viéc, hai bén ky Bién ban ghi nh¢ sau khdo sat so bo
(tham khdo Phu luc 13).

¢) Truong doan PGN giri Bién ban ghi nhd sau khao sat so bo cho t6 chirc
KbCLGD.

d) Trudc khi tién hanh khao sat chinh chirc it nhat 7 ngay lam viéc, T6
chirc KDCLGD gt cac file (word va pdf) Quyét dinh thanh lap doan DGN,
Bién ban ghi nhé sau khao sat so bd, Ké hoach khao sat chinh thic vé Cuc Quan
Iy chat luong theo dia chi e-mail: phongkdclgd@moet.gov.vn.

4. Budc 4: Khao sat chinh thire tai co sé giao duc

a) Thoi gian khao sat: Poan DPGN dén khao sat tai co so gido duc trong
khoang thoi gian tir 2 dén 4 ngay.
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b) Cac hoat dong chinh cua doan PGN trong khao sat chinh thirc bao
gom: (i) Truong doan hop toan doan DPGN dé quan triét nhiém vu cua ting
thanh vién, cach thirc va ké hoach lam viéc; (ii) Poan hop voi lanh dao co sé
gido duc, lanh dao don vi c6 CTDT dugc danh gia va Hoi dong TPG CTDT;
(iii) Poan nghién ctru cac ho so minh ching, tai liéu do co s¢ gido duc cung cap;
(iv) Poan tham quan, phong van va thao lun tai cac phong, ban; tham quan,
khéo sat thu vién, phong hoc, phong thi nghi¢m, phong thuc hanh, ky tac x4, cau
lac bo sinh vién, ...; quan sat cac hoat dong chinh khoa va ngoai khoa; phong
van can b6 quan 1y, giang vién, nghién ctru vién, nhén vién, nguoi hoc, nguoi
hoc da tét nghiép, nha sir dung lao dong; (v) Doan viét Bdo cdo két qua khdo sat
chinh thirc vé CTDT dwoc danh gia (tham khao Phu luc 15).

¢) Cudi mdi ngay lam viéc, doan DGN hop so két cong viéc trong ngay va
diéu chinh nhitng diém can thiét trong chuong trinh lam vi€c cua ngay tlep theo.
Cac ndi dung chuyén moén chinh can luu y trong hop doan DGN bao gom: (1)
Thao luan vé nhirng phat hién méi, nhiing dlem can luu y trong cac thong tin, dir
liéu cua qué trinh khao sat; (ii) Thao luan vé nhirng ndi dung ctua mdi tiéu chi:
diém manh va cdc minh chiing khéng dinh diéu do; nhirng diém ton tai va dé
xuét hudng khic ‘phuc; nhing diém chua 1; két qua dat dugc ctia mdi tiéu chi;
(ii1) Lap bang thong ké két qua danh gia cac tiéu chi; (iv) Théng nhat vé nhing
diém manh va diém ton tai cia mdi tiéu chi, khuyén nghi ctia doan déi véi co s
giao duc.

d) Cubi dot khao sat, cac thanh vién ctia doan PGN hoan thién Ban tong
hop két qua nghién ciru sdu cac tiéu chi ma minh duoc phén cong (tham khao
Phy luc 14) va ndp cho thu ky. Ban tong hop két qua hop két qua nghién ciru sau
cac tiéu chi phai dugc théng qua doan PGN dé hoan thién.

d) Thu ky tap hop cac Ban tong hop két qua nghién ciru siu cac tiéu chi
cua cac thanh vién va viét Dy thdo Bé4o cao két qua khdo sat chinh thic (tham
khao Phu luc 15).

¢) Poan DGN thao luan vé Dy thao Bdo cdo két qud khdo sdt chinh thike.
Can dic biét cha y thao luan dé théng nhét nhan dinh vé cic diém manh va diém
ton tai chu yéu ctia mdi tiéu chuén, tiéu chi vé muc dat yéu cau cua tiéu chi ma
c6 su khac biét trong cach danh gid gitra co s& gido duc véi cac thanh vién cua
doan PGN. B4o cao phai duoc it nhat 2/3 sb thanh vién ctia doan DGN nhat tri
thong qua.

g) Trude khi két thiic dot khao sat, doan PGN 1am viéc véi 1anh dao co s
giao duc, 1anh dao don vi c6 CTDT dugc danh gia va Hoi d@)ng TDG CTDT dé
thong bao nhitng cong viéc da thuc hién va céc phat hién trong qué trinh khao
sat, dong thoi hai bén ky Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thirc (tham
khao Phu luc 16). Sau khi két thic danh gia tai co sé gido duc, truong doan gui
Bao cdo két qua khao sat chinh thirc va Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh
thirc cho t6 chitc KPCLGD.

5. Buéc 5: Viét bao cao danh gia ngoai
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a) Bao cao PGN CTDT tham khao Phu lyc 17 ctia Hudng dan nay;

b) Trach nhiém viét bao cao DGN: Tumng thanh vién ctia doan viét bao cao
theo nhimg ti€u chi dugc phan cong va gui cho truong doan va thu ky dé téng
hop thanh Bao cao BGN CTDT cua doan; d6i vOi moi ti€u chi, bao cao phai
danh gid vaco y kién dé xuét vé diém manh, diém tdn tai, ké hoach cai tién chat
lugng va bién phap thuc hién, nhitng ndi dung chua rd va két qua danh gia tiéu
chi;

¢) Cac ngudn tu lidu dé viét Bao cdao PGN CTDT bao gom: (i) Bao cao
TDG CTDT cua co s¢ gido duc; (i1) Ban nhan xét bao cao TPDG cua ting thanh
vién; (iii) Bao céo vé két qua nghién ctru hd so TPG:; (iv) Béo cao Tong hop két
qua nghién ctru sau cac tiéu chi cua tung thanh vién; (v) Bién ban ghi nhé ndi
dung lam vi¢c cua dot khdo sat so bg; (vi) Bi€én ban hoan thanh dot khao sat
chinh thtrc; (vii) Bao cdo vé két qua khao sat chinh thic tai co sé gido duc;

d) Truéng doan va thu ky tap hop, bién tip, hoan thién du thao bao cao
DPGN CTDT;

d) Sau khi hoan thanh ban Dy thao lan thtr nhat Bao cao DPGN CTDT, thu
ky gui dén cac thanh vién trong doan dé xin y kién gop ¥. Néu cac thanh vién
trong doan khong thong nhat duoc ¥ kién, thi sau khi stra chita phai tiép tuc guri
Du théo 1an tht hai dé xin y kién 1an 2. Néu Dy théo 1an 2 van khong nhan duoc
su nhat tri cla it nhat 2/3 sd thanh vién trong doan, thi truong doan PGN phai
hop doan dé thao luan lan cudi va truong doan cé trach nhiém dua ra quyét dinh
cudi cung;

e) Sau khi doan PGN di thong nhat vé ndi dung Dy thao bao cao PGN
CTPT, trudng doan giri ban Dy thao bao céo nay cho to chitc KPCLGD dé bao
céo0. Sau khi théng nhat y kién véi doan DGN, t6 chirc KPCLGD giri Dy thao
bao cao DPGN CTDT cho co s& gido duc dé 1y y kién phan hoi;

g) Trong thoi han 15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc Dy thao bao
cdo BDGN CTDT, co s& giao duc co trach nhiém giri cong van cho doan PGN
qua to chirc KDCLGD, néu 15 cac y kién nhét tri hodc khong nht tri v6i ban Dy
thao bao cao DPGN CTDT. Truong hop khong nhét tri véi Dy thao bao cao DPGN
CTDT phai néu 5 1y do kém theo cac minh chimg. Néu qua thoi han trén ma co
so gido duc khong c6 y kién tra 10i thi coi nhu dong ¥ véi Dy thao bao cdo PGN
CTDT;

h) Trong thoi han 15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc y kién phan hoi
cua co so gido duc hodc ké tir ngay hét thoi han tra 10 y kién cila co sé gido duc,
thong qua to chitc KDCLGD, doan PGN giri vin ban thong bao cho co so gido
duc nhiing ¥ kién ctia doan PGN di tiép thu hodc bao luu. Truong hop doan
DGN bao luu y kién phai néu rd 1y do trong vin ban;

i) Poan PGN hoan thién Béo cio DPGN CTDT, ly chit ky cia tit ca cac
thanh vién trong doan va giri Bio cao DPGN CTPT cho t6 chic KDCLGD ciing
toan bd ho so lam viéc cua doan, kém theo céc file dién tir lién quan;
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k) Sau khi nhan Bao cao DPGN CTDT nhiéu nhat 1a 07 ngay lam viéc, t6
chirc KDCLGD gui file nay (word va pdf) vé Cuc Quan 1y chat lugng theo dia
chi e-mail: phongkdclgd@moet.gov.vn. Ddi véi Bo Cong an va Bo Quoc phong,
sau khi CTDT thuéc Bo minh quan ly dugc DGN, gui thong bao vé két qua
DGN va qua trinh thuc hién quy trinh DGN vé Cuc Quan ly chit luong, BO
GDDT dé theo ddi chung.

II1. CONG TAC HAU CAN, BAO CAO VA LUU TRU HO SO
1. Cong tic hau cin
. a) T6 chitc KPCLGD va co sé gidao duc chii dong bb tri va bao dam cac
diéu kién vé cho 9, di lai, lam viéc an toan va thuan loi cho doan DGN:

- Trong tho1 gian khao sat tai co s¢ gido duc, néu phai & lai thi b tri noi &
cua doan BDGN nam ngoai khudn vién cua co s¢ giao duc;

- M&i thanh vién doan PGN déu duoc cap thé dé deo khi dén 1am viéc tai
co sO gido duc. Thé phai co cac ndi dung: ticu dé “DPoan PGN”, ho va tén, trach
nhi€ém trong doan (truong doan, thu ky, ...).

b) Co s¢ giao duc c6 trach nhiém:

- B6 tri riéng mot phong lam viée c6 day du trang | thiét bi (may tinh, may
chiéu, may in, ...), vin phong pham, nudc udng trong sudt thoi gian doan PGN
khao sat chinh thu’c tai co s& gido duc. Ngoai ctra phong c6 bién ghi “Phong 1am
viéc cua Poan DGN, tir ngay... dén ngay...”;

- Bé tri day du dia diém dé phong van cac d6i tuong lién quan;

- Co s6 gido dyc can thong bio rong rii téi can bé quéan ly, gidng vién,
nghién ciru vién, nhan vién va nguoi hoc cac thong tin vé viéc DGN cua don vi.
Pong thoi, tao diéu kién thuan loi cho can b quan ly, giang vién, nghién ctru

vién, nhan vién va nguoi hoc duoc tiép xuc va cung cap thém thong tin cho doan
DGN (néu cén).

2. Bao c4o va lvu trir hd so

a) Hé théng ho so can duoc sip xép khoa hoc, dugc s6 hoa dé dé dang tra
ctru cho cong tac chuyén mon hodc dap img yéu cau ki€m tra ctia cac co quan co
tham quyén;

b) Tb chirc KPDCLGD thuc hién viéc bao céo trong qua trinh thuc hién
quy trinh PGN theo hudéng dan da néu. Dong thoi, thuc hién viéc cap nhat céac
thong tin vao hé thong quan 1y cua B6 GDDT theo hudéng dan (trong thoi gian
to1).

¢) Ho so két qua lam viéc cia doan PGN can luu trit bao gom:

- Quyét dinh thanh 1ap doan PGN;

- Ké hoach BGN;

- Ban nhan x¢ét Bao cdo TDG CTDT cua tung thanh vién;
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- Ban tong hop két qua nghién ctru sau cac tiéu chi cua cac thanh vién;
- Bao c4o két qua nghién ctru hd so TDG;

- Bién ban ghi nhé sau khao sat so bg;

- Bdo c4o két qua khao sat chinh thirc;

- Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thurc;

- Cong van cua co sé gido duc ve viéce tiép thu hodc bao luu y kién cia du
thdo bao cdo BDGN (néu co);

- Bao cao bGN CTDT.
d) Thoi han bao quén, luu trit va sir dung ho so tai té chie KDCLGD theo
quy dinh cua Luat luu trit va cac quy dinh hién hanh.

Trén day la hudng dan chung vé TG va BGN CTDT. Co s0 giao duc, t6
chitc KDCLGD c¢6 thé b6 sung cac biéu mau khac dé phuc vu tét hon cho viéc
danh gid nhung phai bao dam dung quy trinh di duoc quy dinh tai Thong tu s6
38/2013/TT-BGDDT. Ngoai ra, dé tiét kiém thoi gian, nhan lyc va chi phi cho ca
hai bén, khuyén khich co sé gidao duc ding ky PGN cung lac mot s6 CTPT véi
to chire KDCLGD.

Cong van nay thay thé Cong van sd 1075/KTKPCLGD-KPPH ngay
28/6/2016 ctia Cuc Quan 1y chat luong vé viéc hudng dan ty danh gia chuong
trinh ddo tao va Cong van sd 1076/KTKDCLGD-KPDH ngay 28/6/2016 cia
Cuc Quan ly chét lugng vé viéc huéng din danh gia ngoai chuong trinh dao tao.

Trong qué trinh trién khai thuc hién néu c6 nhiing vudng mac hodc dé
xudt can lién hé v6i Phong KDCLGD, Cuc Quan ly chat lugng, B GDDT theo
dia chi: 35 Pai C6 Viét, Hai Ba Trung, Ha Noi; email:
phongkdclgd@moet.gov.vn dé duoc giai quyét kip thoi./.

Noi nhin: KT. CUC TRUONG

- Nhu trén; ; -
- TT. Hoang Minh Son (dé b/c); PHO CUC TRUONG

- Cuc truong (dé b/c);

- Cuc Nha trudng (Bd Qudc phong); (da ky)
- Cyc bao tao (Bo Cong an);

- Vu GDbH;

- Luu: VT, KbCLGD.

Lé My Phong
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