BO GIAO DUC VA PAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TAO Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 02/2020/TT-BGDDT Ha Noi, ngay 05 thang 02 nam 2020
THONG TU

QUY DINH VE TIEU CHUAN DANH GIA CHAT LUONG CHUONG TRINH DAO TAO
GIAO VIEN TRINH DO CAO DANG SU PHAM VA TRUNG CAP SU PHAM

Can cir Ludt gido duc ngay 14 thang 6 nam 2005; Ludt sita doi, bé sung mot sé diéu ciia Ludt
gido duc ngay 25 thang 11 nam 2009;

Can cit Ludt gido duc nghé nghiép ngay 27 thang 11 nam 2014;

Can cir Nghi dinh s6 69/2017/ND-CP ngay 25 thang 5 nam 2017 cua Chinh phi quy dinh chirc
nang, nhiém vy, quyén han va co cau té chire ciia Bé Gido duc va Pao tao;

Can cir Nghi dinh 56 75/2006/ND-CP ngay 02 thang 8 nam 2006 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
va hieomg dan thi hanh mét s6 diéu cua Ludt gido duc; Nghi dinh s6 31/2011/NP-CP ngay 11
thang 5 nam 2011 ciia Chinh phii vé viéc sira doi, bé sung mét s6 diéu ciia Nghi dinh so
75/2006/NP-CP ngay 02 thang 8 nam 2006 ciia Chinh phit quy dinh chi tiét va hiedng dan thi
hanh mét s6 diéu cia Ludt gido duc; Nghi dinh s6 07/2013/NP-CP ngay 09 thang 01 niam 2013
ciia Chinh phii sira doi diém b khoan 13 Piéu 1 ciia Nghi dinh 6 31/2011/NP-CP ngay 11 thdng
5 nam 2011 sira doi, b6 sung mét sé diéu cia Nghi dinh 50 75/2006/ND-CP ngay 02 thang 8 nam
2006 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét va hwéng dan thi hanh mét sé diéu cia Ludt gido duc;

Theo dé nghi ciia Cuc truéng Cuc Qudn Iy chdt lwong;

B trudng Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Théng tie Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat
lirong chwong trinh dao tao gido vién trinh dg cao dang sw pham va trung cap sw pham.

Chuong I
QUY DINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung

1. Thong tu nay quy dinh vé tiéu chuan dénh gia chét lugng chuong trinh dio tao gido vién trinh
dd cao dang su pham va trung cap su pham.

2. Thong tu nay 4p dung d6i voi trudng trung cap su pham; trudng cao dang su pham va co so
gido duc dugc Bo Gido dyc va Pao tao giao nhiém vu dao tao trinh dg trung cap, trinh d¢ cao
dang nhom nganh dao tao gido vién (sau day goi chung la truong) c6 thyc hi¢n chuong trinh dao



tao gido vién trinh d6 cao dang su pham va trung cap su pham (sau ddy goi tit 1a chuong trinh
dao tao) va céc to chuc, ca nhan c6 lién quan.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong Thong tu nay, mot sd tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Chuong trinh dao tao bao gdm: muc tidu; kién thirc, k§ nang, mirc do tu chu va trach nhiém ca
nhan ctia nguoi hoc can dat dugc sau khi tot nghi€p; ndi dung, phuong phap va hoat dong dao
tao; diéu kién co s& vat chit va trang thlet bi; co ciu td chire, chirc ning, nhiém vu va cac hoat
dong hoc thuat cua trudng duoc phép trién khai chuwong trinh dao tao.

2. Chuong trinh day hoc ciia mot chuong trinh dao tao & mot trinh do cu thé bao gém: muc tiéu
chung, muyc ti€u cu thé va chuan dau ra d6i véi nganh hoc va moi mon hoc hodc hoc phan; ndi
dung dao tao, phuong phap danh gia va thoi lugng doi véi nganh hoc va moi mon hoc hoac hoc
phan.

3. Chdt lwong ciia chwong trinh ddo tao 13 sy dap Gmg muc tiéu chung, muc tiéu cu thé va chuan
dau ra cia chu(rng trinh dao tao giao vién trung hoc co sg, giao vién tiéu hoc, glao vién mam non
(sau day goi chung 1a gido vién), dap ing cac yéu cau theo quy dinh cua Luat gido duc, Luat gido
duc nghé nghiép va Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam, pht hop voi nhu cau sir dung gido vién
cua dia phuong, ciia nganh giao duc va xa hoi.

4. Tiéu chudn danh gid chdt lwong chirong trinh dao tao 1a mirc 46 yéu cau vé ndi dung va diéu
kién ma chuong trinh dao tao phai dap tmg dé dugc cong nhan dat tiéu chuan chat lugng gido
duc. Tén ciia mdi tiéu chuan cu thé phan anh mot hodc mot sé ndi dung quan trong can danh gia
dbi voi chuong trinh dao tao.

5. Tiéu chi danh gia 1a mac d¢ yéu cau va di€u kién can dat dugc & mot khia canh cu thé cua moi
ti€u chuan.

6. Poi sanh 1a hoat dong dbi chiéu va so sanh mot chuong trinh dao tao véi bo ti€u chuén danh
gia chat lugng chuong trinh dao tao hoac véi chuong trinh dao tao khac dugc lya chon.

7. Banh gid chdt lwong chwong trinh dao tao 13 viéc thu thap, xtr 1y thong tin, dua ra nhitng nhan
dinh dya trén cac tiéu chuan danh gia ddi vi toan bo cac hoat dong lién quan dén chuong trinh
dao tao trong truong, bao gé)m: muc tiéu va chuin dau ra; ban mé ta chuong trinh dao tao; cau
trdc va ndi dung chuong trinh day hoc; phuong phép tiép can trong day va hoc; tuyén sinh va hd
trg ngudi hoc; danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc; doi ngii can bo quan ly, giang vién, giao
vién va nhan vién; co s¢ vat chit va trang thiét bi; bao dam va nang cao chit luong; két qua dau
ra.

Piéu 3. Muc dich ban hanh ti¢u chuin danh gia chit lwong chwong trinh dao tao
1. Truong sir dung tiéu chuan dé ty danh gia toan bo hoat dong lién quan dén chuong trinh dao

tao nham khong ngirng nang cao chat lugng dao tao gido vién va gidi trinh vdi cac co quan chure
nang, xa hoi vé thuc trang chat lugng dao tao cua tirng chuong trinh dao tao cu the.



2. T chire kiém dinh chét luong gido duc str dung tiéu chuin dé danh gia ngoai va cong nhan
hodc khong cong nhan dat ti€éu chuan chat luong gido duc doi voi cac chuong trinh dao tao.

3. To chure, cd nhan khéc c6 co s& dé nhan dinh, danh gia va tham gia phan bién xa hdi doi voi
chuong trinh dao tao gido vién cua truong ma ho quan tam.

Diéu 4. Thang danh gia

1. Céc tiéu chi cua tiéu chuan danh gia chat lugng chuong trinh dao tao duoc danh gia theo thang
7 mic, trong do:

a) Mirc 1: Hoan toan khong dap tng yéu ciu cia tiéu chi, phai co giai phap khic phuc ngay;
b) Mitic 2: Khong dap tng yéu cau cua tiéu chi, can ¢ nhitng giai phap khac phuc;

¢) Mtrc 3: Chua dap Uimg day du yéu cau cua tiéu chi nhung chi can c6 mot so cai tién nho s€ dap
ung dugc yéu cau;

d) Mirc 4: Dép tmg yéu cau cua tiéu chi;

@) Mtc 5: Péap tng t6t hon yéu cau ctia tidu chi;
e) Mirc 6: Pép tng rat tot yéu cau cua tiéu chi;
g) Mirc 7: Pap tmg xut sic yéu ciu cua tiéu chi.

2. Cac tiéu chi dugc danh gié tir muic 1 dén murc 3 1a chua dat yéu cau, tir mirc 4 dén mirc 7 la dat
yéu cau.

Chuong 11

TIEU CHUAN PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Piéu 5. Tiéu chuin 1: Muc tiéu va chuin diu ra
1. Muyc tiéu ctua chuong trinh dao tao duoc xac giinh r0 rang, phu hop vdi st mang va muc tiéu
cua truong, phu hop voi myc tiéu gido duc nghé nghiép dugc quy dinh tai Luét gido duc nghe
nghiép, phu hop véi thuc tién cua dia phuong.
2. Chuan dau ra cta chuong trinh dao tao dugc xac dinh r6 rang, phan anh duoc muyc tiéu cua
chuong trinh dao tao, dap ung yéu cau ciia Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam, phu hop véi yéu

cau ctia chuan nghé nghiép gido vién.

3. Chuan déu ra cua chwong trinh dao tao phan anh duoc yéu cdu clia cac bén lién quan, yéu cau
d6i méi cua gido duc Viét Nam; dugc dinh ky ra soat, diéu chinh va dugc cong bd cong khai.

Piéu 6. Tiéu chuin 2: Ban mé ta chwong trinh dao tao



1. Ban m6 ta chuong trinh dao tao ddy du thong tin va cap nhat,
2. Bé cuong cac mon hoc hodc hoc phan diy du thong tin va cp nhét.

3. Ban mo ta chuong trinh dao tao va dé cuong cac mon hoc hoac hoc phan dugc cong bd cong
khai dé cac bén lién quan de dang tiép can.

Piéu 7. Tiéu chuin 3: Céu tric va ndi dung chwong trinh day hoc
1. Chuong trinh day hoc dugc thiét ké dua trén chuén dau ra.

2. Mbi mén hoc hoic hoc phan cta chuong trinh day hoc déu c6 dong gdp rd rang trong viée dat
duoc chuan dau ra.

3. Chuong trinh day hoc ¢6 cau truc, trinh tu logic, ndi dung cap nhat va cé tinh tich hop.
Piéu 8. Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép cin trong day va hoc

1. Muyc tiéu gido duc dugc tuyén b 16 rang va dugc phd bién t6i cac bén lién quan.

2. Hoat dong day va hoc dugc thiét ké phu hop dé dat duge chuén dau ra.

3. Hoat dong day va hoc thic déy vi€c hinh thanh va phat trién nhiing phém chit va nang luc can
thiét cia nha gido cho ngudi hoc, nang cao kha nang hoc tap sudt doi cia ngudi hoc.

Piéu 9. Tiéu chuin 5: Tuyén sinh va hd tro ngudi hoc
1. Chinh sach tuyén sinh dugc xac dinh 10 rang, dugc cong b cong khai va dugc cap nhat.

2. Cac thong tin vé nganh hoc, chuong trinh dao tao, chuong trinh day hoc, dé cuong mon hoc
hodc hoc phan va viéc td chtrc thuc hién dugc mo ta rd rang, day du va de ti€p can.

3. Ap dung cac chinh sach uu tién tuyén sinh va hé trg hoc tap ddi voi nguoi hoc 1a ddi tuong uu
tién.

4. Thyc hién dang quy dinh mién hoc phi, quy dinh vé cac chinh sach wu tién trong viéc xét cap
hoc bong, trg cap xa hoi cho hoc sinh, sinh vién su pham.

5. Co céac hoat dong tu vén hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro
khac dé giup cai thién viéc hoc tap va kha nang c6 viéc lam cho nguoi hoc.

6. Moi truong tam 1y, xa hdi va canh quan su pham tao thuén loi cho hoat dong dao tao, nghién
ctru va su thoai mai cho ca nhan ngudi hoc.

Piéu 10. Tiéu chuin 6: Panh gia két qua hoc tip cia nguoi hoc



1. Viéc danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc duogce thiét ké phu hop véi mirc d6 dat duoc chuin
dau ra.

2. Céc quy dinh vé danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc (bao gém thdi gian, phwong phép, tiéu
chi, trong s0, co ché phan hoi va cac ndi dung li€n quan) rd rang va dugc thong bao cong khai téi
nguodi hoc.

3. Phuong phép danh gia két qua hoc tap da dang, dam bao do gia tri, do tin cay va sy cong bang.

4. Két qua danh gia duoc luu trit c6 hé thdng, dugc thong bao kip thoi dé ngudi hoc cai thién viée
hoc tap.

5. Nguoi hoc deé tiép can véi quy trinh gidi quyét khiéu nai vé két qua hoc tap.
Diéu 11. Tiéu chuan 7: D6i ngii can by quan ly, gidng vién, gido vién va nhan vién

1. D01 ngii can bd quan ly c6 pham chat dao duc, dap tng yéu cau vé trinh d¢ chuyén moén va
thuc hién c6 hiéu qua nhiém vu quén ly.

2. boi ngii gidang vién, gido vién c6 pham chat dao duc, dap tng yéu cau veé so luong va co cau
chuyén mon.

3. Poi ngil giang vién, gido vién c6 trinh d6 chuyén mén, nghiép vu dat chuan theo quy dinh; ¢
nang lyc chuyén moén va k¥ nang su pham dép tng dugc yéu cau dao tao va nghién ctru khoa hoc
cua chuong trinh dao tao; thyc hién c6 hiéu qua nhiém vy dao tao.

4. Giang vién, gido vién dugc danh gia nang luc va dugc ho trg, tao diéu kién dé hoan thanh
nhiém vu dugc giao.

5. Poi ngii nhan vién c6 pham chét dao dirc, ddp ing yéu cau vé trinh d6 chuyén mon, nghiép vu
va thuc hién c6 hi€u qua nhiém vu dugc giao; dugc danh gia nang luc; dugc dinh ky boi dudng

chuyén mon, nghiép vu.

6. Quy trinh tuyén dung, b6 nhiém, str dung can bd quan 1y, giang vién, gido vién va nhén vién
bdo dam dung quy dinh, cong khai va minh bach.

Piéu 12. Tiéu chuin 8: Co sé vat chat va trang thiét bi

1. Hé théng phong churc nang, phong hoc, phong lam viéc, phong thi nghiém, phong thyc hanh
dap g yéu cau cua chuong trinh dao tao.

2. Thu vién va cac nguén hoc liéu phu hop va dugc cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao.
3.H¢ thong thiét bi, 46 dung day hoc va cong nghé thong tin bao gdm ca ha ting cho hoc tép truc

tuyén phtt hop va duge cap nhat dé phuc vu hiéu qua viéc day va hoc, dap tmg yéu cau cia
chuong trinh dao tao.



4. Cac tiéu chuan vé moi truong, stic khoe, an toan dugc xac dinh va trién khai c6 luu y dén nhu
cau dac thu cua nguoi khuyét tat.

Diéu 13. Tiéu chuén 9: Bio dam va ning cao chit lwong

1. C6 cac chinh sach phu hop dé thuc hién hiéu qua cac hoat dong bao dam chét lugng chuong
trinh dao tao.

2. Co s0 giao duc mam non, co s& gido duc phé thong dugc truong lién hé dé sinh vién, hoc sinh
kién tap su pham va thyc tap su pham da dugc cong nhan dat chuan quoc gia hodc dat kiém dinh

chat lugng gido duc.

3. Hoat dong kién tap su pham va thuc tap su pham duogc téng két, danh gia va dugc dinh ky ra
S04t cai tién.

4. Qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc dugce ra soat va danh gia
thuong xuyén dé bao dam sy twong thich va phu hop véi chuén dau ra.

5. Chét lugng céc dich vu hd tro va tién ich tai thu vién, phong thi nghiém, h¢ thong cong nghé
thong tin va cac dich vu hd trg khac dugc danh gia va cai tién.

6. Co hé thong khao sat, thu thap y kién phan hoi tir cac bén lién quan. Thong tin phan hoi va nhu
cau cua cac bén lién quan dugc sir dung lam can cur dé thiét ke va phat trién chuong trinh dao tao.

7. Viéc thiét ké va phat trién chuong trinh dao tao dugc xac 1ap, ra soat, danh gia va cai tién.
Diéu 14. Tiéu chuin 10: Két qua dau ra

1. Ti 1é théi hoc, tot nghiép duoc xac l1ap, gidm sat va dbi sanh dé cai tién chat luong.

2. Ti 1€ co viéc lam sau tdt nghiép duoc xac 1ap, gidm sat va ddi sanh dé cai tién chét luong.

3. Murc do hai long cua cac bén lién quan dugc xac lap, giam sat va doi sanh dé cai tién chat
luong.

Chuong II1
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 15. Trach nhiém ciia Cuc Quan Iy chét lwong

Cuc Quan Iy chat luong huong dan cy the vé str dung tiéu chuan danh gia, hudng dan ty danh gia
va danh gia ngoai dé cac truong, cac t6 chirc kiém dinh chét luong gido duc thong nhét thuc hién.

Pieu 16. Trach nhiém cua cac trwong coé dao tao gido vién trinh do cao dang sw pham va
trung cap su pham



1. Can ct vao tinh hinh cu thé, truong chu dong lap ké hoach xay dung chuong trinh dao tao dat
tiéu chuan chat luong gido duc cho ting giai doan va cd cac bién phap thuc hién tdt ké hoach dé
ra. Vi¢c thuc hién ty danh gid, dang ky danh gia ngoai va cac ndi dung li€n quan dén kiém dinh
chét luong chuong trinh dao tao, truong thuc hién theo quy dinh hién hanh cua Bo truéng Bo
Gi4o duc va Pao tao vé quy trinh va chu ky kiém dinh chit luong chuong trinh dio tao.

2. Dbi vai ting chuong trinh dao tao cu thé, trudong cd thé lya chon danh gia theo tiéu chuan ban
hanh tai Thong tu nay hodc theo ti€éu chuan cta t6 chirc danh gia va kiém dinh chat lugng gido
duc nudc ngoai c6 uy tin, duge B Gido duc va Dao tao cong nhén.

Piéu 17. Trach nhiém ciia cac t6 chire kiém dinh chit lwgng giao duc

T4 chirc kiém dinh chét lugng giao duc cin cir vao Thong tu nay dé danh gia va cong nhan
chuong trinh dao tao cua trudng dat tiéu chuan chat luong giao duc theo quy dinh hién hanh cua
Bo truong Bo Gido duc va Dao tao vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat luong chuong trinh dao
tao.

Picu 18. Hiéu lirc thi hanh
1. Hiéu lyc thi hanh
a) Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngy 23 thang 3 nam 2020;

b) Thong tu nay thay thé Quyét dinh sb 72/2007/QD-BGDDT ngay 30 thang 11 nam 2007 cua
B6 truong Bo Giao duc va Pao tao Ban hanh Quy din}} vé tiéu chuan danh gia chat luong chuong
trinh gido duc nganh Gido duc Ti€u hoc trinh d§ cao dang.

2. Quy dinh chuyén tiép

Céc truong dang thyc hién tu danh gia chuong trinh dao tao theo Quyét dinh s 72/2007/QD-
BGDDT ngay 30 thang 11 nam 2007 ctia B9 truéng B Gido duc va Pao tao Ban hanh Quy dinh
vé tiéu chuan danh gia chét luong chuong trinh gido duc nganh Giao duc Tiéu hoc trinh do cao
dang thi dugc thyc hién tiép quy trinh kiém dinh chat luong gio duc theo quy dinh hién hanh
trong giai doan chuyén tiép cho dén hét ngay 01 thang 7 nam 2020. Trong do, viéc ty danh gia va
dang ky danh gia ngoai voi t6 chirc kiém dinh chat luong gido duc chi thuc hién cho dén thoi
diém Thong tu nay c6 hiéu lyc thi hanh.

3. Chanh Vin phong, Cuc truong Cuc Quan 1y chit luong, Thu truong don vi ¢6 lién quan thudc
Bo Giao duc va Pao tao; Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé tryc thudc Trung vong; Gidm
dde so gido duc va dao tao; Thu trudng truong cd thuc hién chuong trinh dao tao gido vién trinh
d6 cao dang su pham va trung cip su pham; Giam ddc té chie kiém dinh chat lwong gido duc va
céc to chirc, c4 nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay./.
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